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PRÉAMBULE

 Dans le cadre des actions de promotion de la Qualité dans 
l’enseignement supérieur, l’Université Hassan II de Casablanca célèbre en 
partenariat avec l’Union Marocaine pour la Qualité (UMAQ) la 21ème édition de la 
Semaine Nationale de la qualité SNQ 2017, sous le thème ‘‘’Quelle infrastructure 
Qualité pour accompagner le Plan d’Accélération Industrielle ? ’’ qui s’inscrit tout 
naturellement dans la dynamique du développement du secteur industriel 
marocain.

 La participation de l’université à cet événement national sera marquée 
par l’organisation de sa journée qualité annuelle et ce le jeudi 16 novembre 2017, 
sur le thème: « Le digital et la qualité dans l’enseignement supérieur »  à l’Ecole 
Nationale de Commerce et de Gestion (ENCG) Casablanca. Plusieurs  experts et 
conférenciers participeront à l’animation de la journée.

 Cette journée qualité (JQ) de l’université Hassan II de Casablanca  qui est 
à sa 11ème édition, a choisi de débattre de la relation entre le concept Qualité et 
le Digital et ce en relation avec l’essor que connait le digital au Maroc en 
particulier dans le domaine de l’enseignement supérieur et de la recherche 
VFLHQWLˉTXH�

 L’Université Hassan II de Casablanca est en pleine mutation digitale, 
GȠXQH�SDUW�SRXU�UHOHYHU�OHV�G«ˉV�GH�OȠLQWHUQDWLRQDOLVDWLRQ�HW�GH�OD�FRPS«WLWLYLW«�
croissante des institutions de l’enseignement supérieur dans le monde, et d’autre 
part pour intégrer le digital dans les pratiques de l’enseignement, de la 
recherche et de la gouvernance. Cette mutation permettra aux étudiants d’être 
PLHX[� SU«SDU«V� DˉQ� GȠDIIURQWHU� OHV� FKDQJHPHQWV� GH� OD� QRXYHOOH� «FRQRPLH�
mondiale en mettant à leur disposition un enseignement alliant la qualité à 
l’innovation et à l’excellence et s’inscrivant dans le processus du développement 
durable initié par notre pays.

 Un atelier de formation a été spécialement dédié aux étudiants 
doctorants sur les principes de rédaction d’un travail de thèse de qualité dans le 
parfait respect des pratiques de l’éthique académique. 

PROGRAMME

8H30 - 9H :  Accueil des participants 
9H - 9H30 :  Mot d’ouverture :
   Président de l’Université, Idriss MANSOURI

      Directeur de l’ENCG, Nabil BENCHAKROUN

      Président de l’UMAQ, Ahmed BOUHAOULI
Séance 1: 

Modérateur: Pr Abdelmajid IBENRISSOUL, ENCG Casablanca
Rapporteur : Pr Said YOUSSEF, ENCG Casablanca

9H30 - 10H : Le digital et les limites comportementales, UMAQ.

10H -10H30 : Quality and IT, Pr. Abdelmjid Bouziane, Vice-doyen Faculté 
des Lettres et Sciences Humaines Ben M’Sik, UH2C.

10H30 -11H : Enjeux de l’ISO 27000, Qualité et Sécurité des SI, Mr 
Younes Rebaa, Directeur Adjoint IT6.

11H -11H30 : &HUWLˉFDWLRQ�dans l’enseignement supérieur: Expérience de 
l’Université de Besançon, Pr. Oussama Barakat, Responsable du Master 
Qualité Université de Besançon, France 

11H30 -12H : Bonnes pratiques et assurance qualité, Mr Fabrice Hénard, 
Analyste Enseignement Supérieur OCDE, Région de Paris, France

12H -12H30 : Débat 

12H30 : Déjeuner

Séance 2 : 
Modérateur: Pr Abderrahim Khalidi Vice-président de l’UH2C
Rapporteur : Pr Abdellah RHIHIL, ENCG Casablanca
Animateurs : Pr Oussama Barakat Université de Besançon,
et Mr Fabrice Hénard, OCDE

14 H 30 :  Ateliers de formation sous le thème : « la Qualité dans la 
pratique de la recherche : Rédaction de la thèse, recherche documentaire 
et  anti-plagiat»

Intervenants : Pr. Moundir ALAMRANI - INPT,
Mme Sanae DOUKKALI - Directrice de la BUMS


